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Mercedes-Benz Sverige AB 
Ett bolag inom Daimler-koncernen 

Din order xxxxxxxx  

MBUX Augmented Reality för Navigation (kod U19) ELLER Dashcam (kod 21U) i kombination 

med MBUX Augmented Reality för Navigation (kod U19) 

 

 

Kära NNNNN NNNNN,   

 

Vi är mycket glada över att du har valt en Mercedes-Benz GLE 350de. Vi skriver till dig för att ge 

dig en uppdatering avseende din order.  

 

Ditt fordon ska vara utrustat med MBUX Augmented Reality för Navigation (U19) ELLER Dashcam 

(21U) I combination med MBUX Augmented Reality för Navigation (U19). 

 

På grund av globala leveransproblem av halvledare är MBUX Augmented Reality för Navigation 

(U19) ELLER Dashcam (21U) i kombination med MBUX Augmented Reality för Navigation (U19) för 

närvarande inte tillgänglig i ditt beställda fordon.  

För att kunna leverera ditt fordon på utsatt tid, kommer du inledningsvis att få ditt fordon utan 

MBUX Augmented Reality för Navigation (U19) ELLER Dashcam (21U) i kombination med MBUX 

Augmented Reality för Navigation (U19).  

Så snart som utrustningen är tillgänglig, kommer vi att informera dig via våra Serviceverkstäder 

gällande  eftermontering. Detta görs givetvis utan extra kostnad för dig. Efter montering kommer 

MBUX Augmented Reality för Navigation (U19) ELLER Dashcam (21U) i kombination med MBUX 

Augmented Reality för Navigation (U19) att fungera utan begränsning. 

 

Vänligen bekräfta genom undertecknande av detta brev att du har informerats om att MBUX 

Augmented Reality för Navigation (U19) ELLER Dashcam (21U) i kombination med MBUX 

Augmented Reality för Navigation (U19) kommer att saknas vid leveransen och vad det innebär.  

 

För mer information, vänligen kontakta din säljare hos Mercedes-Benz.  

Tack för din förståelse. 

Jag bekräftar härmed att jag har informerats om att MBUX Augmented Reality för Navigation (U19) 

ELLER Dashcam (21U) i kombination med MBUX Augmented Reality för Navigation (U19) kommer 

att saknas vid leveransen och vad det innebär. 

 

…………………………………………………………………………………………… 

Plats, datum   Kundens signatur 
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Mercedes-Benz Sverige AB 
Ett bolag inom Daimler-koncernen 

 

 

………………………………………………………………………………………………….. 

Plats, datum   Försäljarens signatur 


